ОТЧЕТ

о выполнении муниципального задания

на оказание муниципальных образовательных услуг за 2015 год.
( для средних общеобразовательных школ)
1.Наименование муниципального учреждения Муниципальное  бюджетное общеобразовательное учреждение средняя  общеобразовательная школа № 20 муниципального образования «Город Донецк»
 2.Наименование муниципальной услуги:  1)  Реализация основных общеобразовательных программ на уровне     начального общего образования
                                                                                        2) Реализация основных общеобразовательных программ на уровне     основного общего образования
                                                                                        3) Реализация основных общеобразовательных программ на уровне     среднего  общего образования
    3. Соответствие объема предоставленных учреждением муниципальных услуг параметрам    муниципального задания

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №20 муниципального образования «Город Донецк», 2015 год.

	 №

п/п
	Наименование услуги 


	Единица измерения 

услуги
	Объем муниципального задания 

на предоставления услуг
	Фактический объем предоставленных услуг 


	Отклонение 

%

	
	1
	2
	3
	4
	5=(4÷3)×100%

	1.
	Реализация основных общеобразовательных программ на уровне начального общего образования
	Число учащихся
	364
	356
	97,8

	2.
	Реализация основных общеобразовательных программ на уровне основного общего образования
	Число учащихся
	370
	369
	99,7


	3.
	Реализация основных общеобразовательных программ на уровне среднего  общего образования
	Число учащихся
	69
	65
	94,2


4. Соответствие контингента обслуженных учреждением потребителей  параметрам муниципального задания

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №20 муниципального образования «Город Донецк», 2015 год.

	№ п/п
	Наименование услуги 


	Контингент потребителей услуги, установленный муниципальным заданием 
	Количество обслуженных потребителей каждой категории из числа установленных муниципальным заданием
	Количество обслуженных потребителей сверх контингента, установленного муниципальным заданием:

	1
	2
	3
	4
	5

	1.


	Реализация основных общеобразовательных программ на уровне начального общего образования
	Дети, достигшие школьного возраста, проживающие на территории муниципального образования «Город Донецк» и не имеющие медицинских противопоказаний и отклонений в развитии.
	364
	нет

	2.
	Реализация основных общеобразовательных программ на уровне основного общего образования
	
	370
	нет

	3.
	Реализация основных общеобразовательных программ на уровне среднего общего образования
	
	69
	нет


5. Соответствие качества предоставленных услуг (выполненных работ) параметрам муниципального задания

	Требования к  квалификации (опыту работы) специалиста, оказывающего услугу (выполняющего работу)
	Требования к используемым в процессе оказания услуги (выполнения работы) материальным ресурсам соответствующей номенклатуры и объема
	Требования к процедурам, порядку (регламенту) оказания услуги (выполнения работы)
	Требования к оборудованию и инструментам, необходимым для оказания услуги (выполнения работы)
	Требования к зданиям и сооружениям, необходимым для оказания услуги (выполнения работы), и их содержанию

	Показатель
+
	Соответствует/не соответствует*
	Показатель

+
	Соответствует/не соответствует*
	Показатель

+
	Соответствует/не соответствует*
	Показатель

+
	Соответствует/не соответствует
	Показатель

+
	Соответствует/не соответствует

	Наименование услуги (работы) Реализация основных общеобразовательных программ на уровне начального общего образования 



	-Наличие высшего профессионального образования или среднего профессионального образования,

прохождение  курсов повышения квалификации
	+
	- обеспеченность учащихся учебно-методическими комплектами учебной литературы (из различных источников финансирования) - удовлетворительная
	+
	-предоставление услуги в соответствии с лицензионными требованиями
	+
	-оборудование помещений, оснащенность

ТСО, интерактивными средствами обучения, наглядными пособиями, раздаточным материалом -удовлетворительные 
	+
	-соблюдение санитарно-гигиенических норм и правил, санитарно-гигиенических требований.

Условия осуществления образовательного процесса удовлетворительные.


	+

	*    +  (соответствует требованию)

    -  (не соответствует требованию)

В случае несоответствия требованию в графе указывается отклонение от параметра муниципального задания.


	Наименование услуги (работы) Реализация основных общеобразовательных программ на уровне основного общего образования 



	-Наличие высшего профессионального образования или среднего профессионального образования,

прохождение  курсов повышения квалификации
	+
	- обеспеченность учащихся учебно-методическими комплектами учебной литературы (из различных источников финансирования) - удовлетворительная
	+
	-предоставление услуги в соответствии с лицензионными требованиями
	+
	-оборудование помещений, оснащенность

ТСО, интерактивными средствами обучения, наглядными пособиями, раздаточным материалом -удовлетворительные 
	+
	-соблюдение санитарно-гигиенических норм и правил, санитарно-гигиенических требований.

Условия осуществления образовательного процесса удовлетворительные.


	+

	*    +  (соответствует требованию)

    -  (не соответствует требованию)

В случае несоответствия требованию в графе указывается отклонение от параметра муниципального задания.



	Наименование услуги (работы) Реализация основных общеобразовательных программ на уровне среднего (полного) общего образования 

	-Наличие высшего профессионального образования или среднего профессионального образования,

прохождение  курсов повышения квалификации
	+
	- обеспеченность учащихся учебно-методическими комплектами учебной литературы (из различных источников финансирования) - удовлетворительная
	+
	-предоставление услуги в соответствии с лицензионными требованиями
	+
	-оборудование помещений, оснащенность

ТСО, интерактивными средствами обучения, наглядными пособиями, раздаточным материалом - удовлетворительные 
	+
	-соблюдение санитарно-гигиенических норм и правил, санитарно-гигиенических требований.

Условия осуществления образовательного процесса удовлетворительные.


	+

	*    +  (соответствует требованию)

    -  (не соответствует требованию)

В случае несоответствия требованию в графе указывается отклонение от параметра муниципального задания.




6. Соотношение нормативной и  фактической стоимости предоставления единицы муниципальной услуги 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №20 муниципального образования «Город Донецк», 2015 год.

	№ п/п
	Наименование услуги 


	Расчетно-нормативная стоимость услуги 

т. руб.
	Фактическая стоимость услуги

т. руб.
	Отклонение



	1
	2
	3
	4
	5=(4:3)*100

	1.


	Реализация основных общеобразовательных программ на уровне начального общего образования
	31,38077
	32,09855
	102,3

	2.
	Реализация основных общеобразовательных программ на уровне основного общего образования
	30,63919
	31,12021
	101,6

	3.
	Реализация основных общеобразовательных программ на уровне среднего  общего образования
	30,63333
	30,69543
	100,2


7. Сведения о качестве оказываемой муниципальной услуге
    7.1. Наличие в отчетном периоде жалоб на качество услуги
	№ п/п
	дата
	кем подана жалоба
	содержание жалобы
	принятые меры

	-
	-
	-
	-
	-


     7.2. Наличие в отчетном периоде замечаний к качеству услуги со стороны контролирующих органов 
	№ п/п
	дата проверки
	контролирующий орган
	содержание замечаний
	принятые меры

	1.
	20.08.2015г.
	Каменский межрайонный отдел Административной инспекции
	Не принятие мер, направленных на удаление со стен фасада здания школы надписей «граффити».
	Удаление со стен фасада здания школы надписей «граффити».

	2.
	11.11.2015г.
	Муниципальное учреждение отдел образования администрации города Донецка Ростовской области
	Нарушений не выявлено
	-

	3.
	11.12.2015г.
	Отдел надзорной деятельности по г.Донецку УНДиПР Главного управления МЧС России по Ростовской области
	Нарушений не выявлено
	-


    7.3. Показатели качества предоставляемой услуги на уровне начального общего образования 

	№ п/п
	показатель качества услуги
	Плановый показатель
	Достигнутый результат

	1
	Показатель освоения ГОС (уровень обученности) выпускников начальной школы
	-не менее 99% от общего количества учащихся.
	99,5%

	2
	Показатель освоения ГОС на «4» и «5» (качество знаний) выпускников начальной школы 
	-не менее 40% от общего количества учащихся.
	60%

	3
	Обеспечение школьников сбалансированным горячим питанием 
	не менее 90%.


	77%

	4
	Доля детей, систематически занимающихся физической культурой и спортом 
	не менее 50%.


	97%

	5
	Охват детей всеми формами отдыха и оздоровления в период школьных каникул
	не менее 70%.


	98%

	6
	Доля необучающихся (по причине безнадзорности) из числа детей данной категории
	0 %
	0,5%

	7
	Охват детей – инвалидов, подлежащих обучению
	не менее 70%
	100%

	8
	Охват школьников дополнительным образованием 
	не менее 80%
	100%

	9
	Укомплектованность педагогическими кадрами
	100%
	100%


               Показатели качества предоставляемой услуги на уровне основного общего образования 

	№ п/п
	показатель качества услуги
	Плановый показатель
	Достигнутый результат

	1
	Показатель освоения ГОС (уровень обученности) выпускников основной школы
	- не менее 95% от общего количества учащихся.
	100%

	2
	Показатель освоения ГОС на «4» и «5» (качество знаний) выпускников основной школы 
	-не менее 30% от общего количества учащихся.
	30,2%

	3
	Обеспечение школьников сбалансированным горячим питанием 


	не менее 75%.


	59%

	4
	Доля детей, систематически занимающихся физической культурой и спортом 
	не менее 50%.


	96%

	5
	Охват детей всеми формами отдыха и оздоровления в период школьных каникул
	не менее 70%.


	73%

	6
	Доля необучающихся (по причине безнадзорности) из числа детей данной категории
	0 %
	0%

	7
	Охват детей – инвалидов, подлежащих обучению
	не менее 70%

	100%

	8
	Охват школьников дополнительным образованием 
	не менее 80%
	83%

	9
	Укомплектованность педагогическими кадрами
	100%

	100%


               Показатели качества предоставляемой услуги на уровне среднего  общего образования 

	№ п/п
	показатель качества услуги
	Плановый показатель
	Достигнутый результат

	1
	Показатель освоения ГОС (уровень обученности) выпускников старшей школы
	-не менее 90% от общего количества учащихся.
	100%

	2
	Показатель освоения ГОС на «4» и «5» (качество знаний) выпускников старшей школы 
	-не менее 25% от общего количества учащихся.
	52,6%

	3
	Удельный вес лиц, сдавших единый государственный экзамен не менее чем по 3 предметам, от числа выпускников, участвовавших в едином государственном экзамене
	не менее 77%.
	100%

	4
	Обеспечение школьников сбалансированным горячим питанием 
	не менее 50%.


	37%

	5
	Доля детей, систематически занимающихся физической культурой и спортом 
	не менее 50%.


	98%

	6
	Охват детей всеми формами отдыха и оздоровления в период школьных каникул
	не менее 70%.


	73%

	7
	Доля необучающихся (по причине безнадзорности) из числа детей данной категории
	0 %
	0%

	8
	Охват детей – инвалидов, подлежащих обучению
	не менее 70%

	100%

	9
	Охват школьников дополнительным образованием 
	не менее 80%
	71%

	10
	Укомплектованность педагогическими кадрами
	100%

	100%


8. Характеристика факторов, повлиявших на отклонение фактических результатов выполнения задания от запланированных (объяснение фактов снижения или роста показателей).
Недостаточный охват школьников горячим питанием объясняется тем, что обучающиеся второй смены (3 и 4 классы), старших классов предпочитают буфетную продукцию, превышение других показателей свидетельствует о согласованности действий педагогического коллектива по решению образовательных задач.
9. Характеристика перспектив выполнения муниципальным  учреждением муниципального задания (предпринимаемые меры).

Продолжить разъяснительную работу с родителями обучающихся по увеличению охвата питания школьников, продолжить работу по сохранению наполняемости, повышению качества образования на всех ступенях обучения.
10. Характеристика имущества эксплуатируемого муниципальным  учреждением (предполагаемые меры). 

Имущество, эксплуатируемое муниципальном учреждением, находится в исправном рабочем состоянии.

Директор МБОУ СОШ  №20 г.Донецка_________________________________  Кудинова Т.В.

